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Вопросы к экзамену по РИС (ИМ-101)

Теория (30 вопросов)

1. Методология RAD и модели ЖЦ.

Фазы RAD. ЖЦ ПО. Структура ЖЦ. Каскадная и спиральная модели ЖЦ (особенности, достоинства и недостатки).

2. CASE-средства.

Основные особенности. Классификация по типам основных и вспомогательных CASE-средств.

3. Методология IDEF0.

Модель. Диаграммы. Блоки. Декомпозиция блоков. Дуги. Декомпозиция дуг. Особые ситуации в отношениях между диаграммами.

4. Функционально-стоимостный анализ.

Объект затрат. Движитель затрат. Центры затрат. Категории и свойства, определенные пользователем. Пример ФСА-модели.

5. Методология DFD.

Диаграммы. Процессы. Потоки данных. Хранилища. Внешние сущности. Системы и подсистемы. Миниспецификации.

6. Представление данных с помощью моделей «сущность-связь» (Нотация П. Чена).

Типы сущностей. Типы отношений. Связь. Роль. Атрибуты. Домен. Степень связи. Кардинальность связи.

7. Правила построения реляционных отношений из модели «сущность-связь».

Бинарные связи. N-арные. Иерархические.

8. Основы методологии IDEF3.

Назначение метода. Типы диаграмм. Основные элементы. Типы связей. 

9. Этапы построения IDEF3-моделей.

Декомпозиция. Основные этапы моделирования.

10. Сравнение структурного и процессного подходов к организации менеджмента.

Недостатки структурного подхода. Основные особенности процессного подхода.

11. Определение процессного подхода.

Бизнес-система. Бизнес-процессы. Субпроцессы. Бизнес-функции. Бизнес-правила.

12. Классификация бизнес-процессов и показатели оценки их эффективности

13. Основы реинжиниринга бизнес-процессов. 

Определения. Цели, особенности и основные этапы реинжиниринга. Причины, вызывающие реинжиниринг. 

14. Реинжиниринг и другие концепции построения бизнеса.

Действия, сопровождающие реинжиниринг. Причины неудач реинжиниринга. Другие концепции построения бизнеса.

15. Основы консалтинга.

Определения. Цели консалтинга. Объекты, условия и виды консалтинга. 

16. Основы аудита.

Определения. Цели аудита. Виды проверок. Принципы работы аудитора.

17. Классификация консалтинговых услуг.

Управленческий консалтинг. Консалтинг в области ИТ. Аутсорсинг.

18. Унифицированный язык моделирования.

Принципы ООП. Фазы моделирования. Виды диаграмм. Диаграммы объектов, состояний, активности, компонент и размещения.

19. Диаграммы классов в UML.

Классы. Интерфейсы. Отношения зависимости (dependency), ассоциации или взаимосвязи (assosiation), типа «часть-целое» (aggregation), обобщения / наследования (generalization / inheritance) и реализации (realization).

20. Диаграммы вариантов использования в UML.

Варианты использования (ВИ). Действующие лица (ДЛ). Правила разработки диаграмм. Потоки событий. Стереотипы. Абстрактные ВИ и ДЛ. Особенности и примеры связей коммуникации, использования, расширения, обобщения.

21. Диаграммы взаимодействия в UML.

Диаграммы последовательности и кооперативные диаграммы: особенности, различия и примеры. Скрипты. Двухэтапный подход к разработке диаграмм взаимодействия.

23. Методы классификации и кластерного анализа.

Классификация, ее цель и задача. Метод ближайшего соседа.

24. Вывод, основанный на прецедентах.

Определения: прецедент, ситуация, проблема, принятие решений. Типовая структура системы. 

25. Организация базы знаний с выводом, основанным на прецедентах.

Типовая структура базы знаний прецедентов (БЗП). Механизм обучения и семантическая сеть БЗП. Классы, проблемные ситуации, признаки. Поиск прецедентов.

26. Особенности больших ИС.

Основные особенности КИС. Покупка систем. Разработка своими силами.

27. Организационные проблемы внедрения больших ИС.

Заблуждения специалистов, несвязанных с ИТ. Стратегия взаимоотношений заказчика и разработчика ПО.

28. Среда моделирования ARIS.

Основные особенности и архитектура ARIS. Классификация моделей. Модель цепочки добавленной стоимости.

29. Основные модели ARIS.

Событийно-ориентированная модель. Модель организационной структуры. Модель описания функций.

30. Сравнительный анализ методологии ARIS.

Сравнение методологий ARIS и IDEF0.  Сравнение ARIS c другими известными методологиями.

Практика (10 вопросов)

1. По предложенному описанию предметной области построить  IDEF0-модель.

2. По предложенному описанию предметной области построить  DFD-модель.

3. По предложенному описанию предметной области построить  модель «сущность-связь» 
в нотации П. Чена.

4. По заданной модели «сущность-связь» построить реляционную модель.

5. По предложенному описанию предметной области построить  диаграммы вариантов использования, классов и последовательностей в UML.

6. По предложенному описанию предметной области построить  диаграмму классов, кооперативную диаграмму и диаграмму состояний в UML.

7. По предложенному описанию бизнес-процесса построить IDEF3-модель.

8. По предложенному описанию бизнес-процесса построить диаграммы моделей цепочки добавленной стоимости и организационной структуры в ARIS.

9. По предложенному описанию бизнес-процесса построить событийно-ориентированную модель и диаграмму описания функции в ARIS.

10. По предложенной IDEF0-модели построить событийно-ориентированную модель в ARIS.

Примечание.

Для сдачи экзамена необходимо выполнить три задания:

1. блиц-тест по некоторым вопросам курса;

2. теоретический вопрос;

3. практический вопрос.

